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当社が保有する個人情報については、サービス提供をする上で知り得た利用者

及びその家族に関する秘密を正当な理由なく第三者に漏らしません。この守秘

義務は契約終了後も同様です。 

 

【事業所内での利用目的】 

  ①当該利用者等に提供する介護サービス 

  ②介護保険事務 

  ③事業所の会計、経理 

  ④介護事故、緊急時等の報告 

  ⑤当該利用者の介護・医療サービスの向上 

 

【他の介護事業者等への情報提供を伴う利用目的】 

  ①他の居宅サービス事業者や居宅介護支援事業所との連携 

  ②サービスの担当者会議等、照会への回答 

  ③当該利用者の診療等に当たり、外部の意思の意見・助言を求める場合 

  ④家族等への心身の状況説明 

  ⑤保険事務の委託、レセプトの提出、保険者からの照会への回答等 

 

【上記以外の利用目的】 

  ①介護サービスや業務の維持・改善のための事業所内資料の作成 

   ②事業所において行われる事例検討等 

   ③外部監査、評価機関等への情報提供 

 

尚、予め利用者本人の同意を得ないで、利用目的の必要な範囲を超えて個人情報を

取り扱うことは致しません。 
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個 人 情 報 利 用 同 意 書 

 

＜個人情報保護の趣旨＞ 

当社が保有する利用者及びそのご家族に関する個人情報については、正当な理由なく第三

者に漏らしません。この守秘義務は契約終了後も同様です。 

 

＜個人情報利用範囲＞ 

利用者及びそのご家族の個人情報利用については、解決すべき問題や課題など、情報を共

有する必要がある場合、および以下の場合に用いらせていただきます。 

◼ 適切なサービスを円滑に行うために、連携が必要な場合の情報共有のため 

◼ サービス提供に掛かる請求業務などの事務手続き 

◼ サービス利用にかかわる管理運営のため 

◼ 緊急時の医師・関係機関への連絡のため 

◼ ご家族及び後見人様などへの報告のため 

◼ 当社サービスの、維持・改善にかかる資料のため 

◼ 当社の職員研修などにおける資料のため 

◼ 法令上義務付けられている、関係機関からの依頼があった場合 

◼ 損害賠償責任などにかかる公的機関への情報提供が必要な場合 

◼ 特定の目的のために同意を得たものについては、その利用目的の範囲内で利用する 

 

＜肖像権について＞ 

当社の、ホームページ・パンフレット・社内研修・掲示物・広報誌などにおいて、ご利用者様の

映像・写真を使用させていただきたい場合がございます。使用につきまして以下に○をご記

入下さい。 

同 意 する    同意しない 
 

                       年          月          日 

 

【ご利用者】  

 住    所                                

 氏    名                                      印 

【代 理 人】  

 住    所                               

 氏    名                                      印 

ご利用者との関係： 

 署名代行理由：  

 


